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1 паспорт  РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
1.1 Область применения программы: Рабочая программа учебной дисциплины «Маркетинг» является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС  для укрупненной  группы  специальностей 21.02.06  «Информационные системы обеспечения градостроительной деятельности».
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании (курсы повышения квалификации и переподготовки), а также для всех форм получения образования: очной, очно-заочной (вечерней) и экстерната, для всех типов и видов образовательных учреждений, реализующих ППСЗ  СПО по специальности 
21.02.06  «Информационные системы обеспечения градостроительной деятельности».


1.2 Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: входит в профессиональный  цикл и относится к общепрофессиональным учебным дисциплинам.
1.3 Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины

OK 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

ПК 2.2. Применять программные средства и комплексы при ведении кадастров.

ПК 3.1. Проводить оценку технического состояния зданий.
ПК 3.2. Проводить техническую инвентаризацию объектов недвижимости.
ПК 4.4. Оформлять кадастровую и другую техническую документацию в соответствии с действующими нормативными документами.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен 
уметь:
· производить сегментирование рынка и маркетинговые исследования рынка; 

· собирать и анализировать информацию о конкурентах, потребителях, поставщиках; 

· осуществлять планирование производственной деятельности;

· проводить презентации.

знать:

· окружающую среду маркетинга:

· классификацию потребителей; 

· основы товарной политики;

· планирование товародвижения.
1.4 Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
- максимальной учебной нагрузки обучающегося  66 часа, в том числе:

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 44 часов;

- самостоятельной работы обучающегося  22 часа.



2 СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	66

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	44

	в том числе:
	

	практические занятия
	8

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	22

	Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета
	




2.2 Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины «Маркетинг»


	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, практические работы, самостоятельная работа обучающихся.
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.  Теоретические основы маркетинга

	14
	

	Тема 1.1 Маркетинг как система, его сущность, концепции и принципы
	Предмет, цели, задачи и функции маркетинга. Принципы и концепции маркетинга, структура. Основные базовые категории, типы и комплекс маркетинга. Субъекты маркетинга.
	4
	1

	
	Самостоятельная работа: Написать реферат «История развития маркетинга»
	2
	3

	Тема 1.2 Планирование, стратегия и тактика  маркетинга
	Анализ рыночных отношений. Маркетинговые исследования. Маркетинговая информация. Микро – и макросреда маркетинга. Розничный рынок. Оптовый рынок.
	4
	1

	
	Самостоятельная работа: Составить тест к разделу «Теоретические основы маркетинга»
	4
	2

	Раздел II Рынок и рыночные показатели
	14
	

	Тема 2.1.

Исследование и разработка целевых сегментов рынка
	Исследование рынка. Изучение спроса. Сегментация рынка. Отбор целевых сегментов. Позиционирование товара на рынке.
	4
	1

	
	Практическая работа № 1. Сегментирование и позиционирование товара на рынке 
	2
	2

	
	Самостоятельная работа: Написание реферата «Стратегия охвата рынка»
	2
	3

	Тема 2.2. Маркетинговые операции
	Разработка и классификация товаров. Ценообразование и ценовое регулирование. Товародвижение и сбыт. Коммуникационная политика.
	4
	1

	
	Самостоятельная работа: Разработать тесты к разделу «Рынок и рыночные показатели»
	2
	2

	Раздел III. Маркетинговые исследования
	38
	

	Тема 3.1.
Маркетинговые исследования рынка
	Понятие, значение и сущность маркетинговой информации. Система маркетинговых исследований: понятие, масштабы, объекты. Методы маркетинговых исследований

Анкета- инструмент получения первичной информации.
	4
	1

	
	Практическая работа № 2. Маркетинговое исследование рынка
	2
	2

	
	Самостоятельная работа: Разработка анкету для анализа проблемы исследования
	2
	3

	Тема 3.2.

Покупательское поведение потребителей
	Модели покупательского поведения. Основные характеристики покупателей.

Особенности поведения различных групп покупателей. Процесс принятия решения о покупке товара.
	4
	1

	
	Самостоятельная работа. Написать реферат: «Контролируемые и неконтролируемые факторы маркетинговой среды»
	2
	3

	Тема 3.3 Основы товарной политики и планирование продукции
	Понятие товара в маркетинге. Классификация товаров. Товарная марка и упаковка. Жизненный цикл товара. Основные направления товарной политики. Этапы разработки нового товара. Пробный маркетинг. Коммерческое производство товаров.

Проблема сокращения сроков товара.
	4
	1

	
	Практическая работа № 3. Товар и товарная политика
	2
	2

	
	Самостоятельная работа. Написание реферата «Первичная и вторичная информация»
	2
	3

	Тема 3.4 Планирование товародвижения
	Основные методы распространения товара. Каналы распространения продукции. Виды оптовых предприятий. Розничная торговля. Основные виды розничных торговых предприятий.
	4
	1

	
	Практическая работа № 4. Политика товародвижения
	2
	2

	
	Самостоятельная работа. Разработать тест по разделу «Маркетинговые исследования»
	2
	3

	Тема 3.5. Организация рекламной деятельности
	Реклама. Рекламная деятельность. Виды рекламы: первоначальная, конкурентная, поддерживающая. Основные средства рекламы. 
	2
	1

	
	Самостоятельная работа. Разработка презентациию рекламного проекта товара (услуги)
	4
	3

	Контроль
	Дифференцированный зачет
	2
	

	Всего:
	66

	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
3 условия реализации программы дисциплины
3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета общественных дисциплин.
Оборудование учебного  кабинета: 

- комплект мебели, стенды.

- посадочные места по количеству обучающихся;

Технические средства обучения: компьютер, DVD+VHS.

Аудио- визуальные средства обучения :DVD- диски с различными формами договоров, презентации на различные темы.

3.2 Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1 Багиев Г.Л., Тарасевич В.М., Анн Х. Маркетинг:  СПб.: Питер, 2017.- 736 с.

2 Котлер Ф., Келлер К.Л. Маркетинг менеджмент. Экспресс-курс. 3-е изд./ Пер. С англ. Под науч. ред. С.Г.Жильцова.- СПб.: Питер, 2015.- 480 с.

3 Маркетинг в отраслях и сферах деятельности: Учебник/ Под ред. проф. В.А. Алексунина .- 3-е изд., -М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2016.- 716 с.

4 Маслова Т.Д., Божук С.Г., Ковалик Л.Н. Маркетинг.- СПб.: Питер, 2016.- 400 с.

5 Портер Майкл. Конкурентная стратегия: Методика анализа отраслей и конкурентов/ Майкл Портер; Пер. с анлг.- 3-е изд.-М.: Альпина Бизнес Букс, 2015.-453 с.

6 Соловьев Б.А. Маркетинг.: Учебник – М.: М.: ИНФРА-М, 2017.- 383 с.

Дополнительные источники: 
1 Акулич, И. Л. Маркетинг: учебник для студентов высших учебных заведений по экономическим специальностям / И. Л. Акулич. – Минск: Вышэйшая школа, 2018. – 524 с.

2 Белоусова, С. Н. Маркетинг: учебное пособие по специальностям экономики и управления / С. Н. Белоусова. – Ростов-на-Дону: Феникс, 2018. – 381 с.

3 Борушко, Н. В. Маркетинговые коммуникации: курс лекций / Н. В. Борушко. - Минск: БГТУ, 2015. - 306 с.

4 Годин, А. М. Маркетинг: учебник для экономических вузов по направлению "Экономика" и специальности "Маркетинг" / А. М. Годин. – Москва: Дашков и Кº, 2018. – 671 с.

5 Дурович, А.П. Маркетинг: курс интенсивной подготовки: [учебное пособие] / А. П. Дурович. – Минск: Современная школа, 2018. – 253 с.
6Казущик, А. А. Основы маркетинга: учебное пособие / А. А. Казущик. - Минск: Беларусь, 2016. - 246 с.
7 Карпеко, О. И. Промышленный маркетинг: учебное пособие для студентов высших учебных заведений по специальности "Маркетинг" / О. И. Карпеко. – Минск: БГЭУ, 2018. – 414 с.
8  Кобелев, О. А. Электронная коммерция: учебное пособие для студентов / О. А. Кобелев. - Москва: Дашков и Кº, 2017. – 682 с.
9 Маркетинг. Менеджмент: экспресс-курс / Ф. Котлер, К. Л. Келлер. - Санкт-Петербург [и др.]: Питер: Мир книг, 2015. - 479 с.
Интернет-ресурсы:
1 Правовой сайт- www.zavtrasessiya.com
2 Правовой сайт www.koob.ru
4 Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий.
	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Уметь:
- проводить сегментирование рынка;
	Письменный контроль в форме:

ответов на вопросы к тексту; составление схем; заполнения таблиц; решения задач.
Дифференцированный зачет

	- проводить маркетинговые исследования рынка; 
	

	- собирать и анализировать информацию о конкурентах, потребителях, поставщиках
	

	-осуществлять планирование производственной деятельности;
	

	-проводить презентации.
	

	Знать:
-окружающую среду маркетинга:
	

	-классификацию потребителей;
	

	-основы товарной политики;
	

	-планирование товародвижения.
	


5 КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ  ПО ТЕМАМ И РАЗДЕЛАМ
1. Основные принципы и функции маркетинга

2. Роль цены в маркетинге. Факторы, влияющие на выбор ценовой стратегии фирмы

3. Способы позиционирования товара на рынке. Матрица позиционирования

4. Маркетинговая стратегия: понятие стратегии, ее виды, факторы, влияющие на выбор стратегии

5. Методы сбора и обработки маркетинговой информации

6. Формирование спроса на товар и его методы

7. Причины появления маркетинга и этапы его развития

8. Сервис товара: виды, элементы, значение для отдельных видов товара

9. Изучение потребителей, принципы сегментирования рынка

10. Управления маркетингом на предприятии

11. Классификация рынка с точки зрения маркетинга

12. Реклама, ее виды, характеристики и этапы разработки

13. Маркетинговое исследование: цели, структура, этапы проведения

14. Основные методы ценообразования

15. Предложение товара, факторы, оценка и прогнозирование  

16. Товародвижение, его цели, элементы и организация

17. Анализ и оценка собственных возможностей рынка

18. Маркетинговый контроль, его виды и содержание

19. Марка товара и фирмы, их виды, значение, варианты маркетинговых решений в области маркировки

20. Анализ внутренней среды фирмы. Методы анализа

21. Виды маркетинга

22. Виды стратегий ценообразования

23. Упаковка товара, ее функции, виды и разработка

24. Матрица SWOT – анализа

25. Изучение конкурентов, основная информация о конкурентах

26. Планирование рекламного бюджета и затрат на маркетинг

27. Маркетинговая среда и ее элементы

28. Маркетинговые коммуникации и их организация

29. Основные категории маркетинга

30. Разработка новых товаров и ее типы. Причины неудач товаров-новинок

31. Товарная политика и ее элементы. Факторы, определяющие товарную политику

32. Организация маркетинга на предприятии и ее типы

33. Товарная политика и ее элементы. Факторы, определяющие товарную политику

34. Организация маркетинга на предприятии и ее типы

35. Товар, его сущность. Требования к товару

36. Товарно-рыночные стратегии и их особенности

37. Три уровня разработки товара

38. Оценка и выбор маркетинговой стратегии

39. Сущность маркетинга и его основные элементы

40. Жизненный цикл товара, его этапы и значение

41. Особенности рынка товаров широкого потребления и товаров производственного назначения

42. Имидж фирмы и формирование общественного мнения

43. Показатели конъюнктуры, их группировка и оценка

44. Оценка эффективности каналов сбыта и их выбор

45. Цели и задачи маркетинга

46. Конкурентоспособность товара и ее оценка

47. Спрос и его характеристика. Эластичность спроса и ее оценка

48. Методы стимулирования сбыта товаров

49. Производственная торговля и товарная концепция маркетинга, их особенности

50. Способы организации сервиса

51. Анализ рынка как часть маркетингового исследования

52. Торговля, ее виды, формы и роль в маркетинге

53. Понятие конъюнктуры рынка, задачи и принципы ее изучения. Основные конъюнктурообразующие факторы

54. Каналы распространения товара: их виды и функции

55. Понятие товарной политики в маркетинге и ее сущность.

56. Ассортиментная политика.

57. Торговая марка, товарный знак и их сущность.

58. Упаковка товара в системе маркетинга.

59. Сервис товара, его виды и организация.

60. Понятие и роль ценовой политики в маркетинге.

61. Методы расчета цен в маркетинге.

62. Этапы установления цены.

63. Стратегия ценообразования.

64. Понятие сбытовой политики и товародвижения.

65. Понятие и виды каналов товародвижения.

66. Ширина и длина каналов товародвижения.

67. Основные системы распределения товаров.

68. Функции посредников.

69. Организация маркетинга

70. План маркетинга.

71. Бюджет маркетинга.

72. Типы маркетингового контроля.

73. Виды маркетинговых организационных структур.
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