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1. паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ ПМ.04
ПМ.04  «Организация и управление трудовым коллективом» 

1.1. Область применения программы

Рабочая программа профессионального модуля (далее рабочая программа) – является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 140102 Теплоснабжение и теплотехническое оборудование (базовая подготовка) в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): организация и управление трудовым коллективом
Рабочая программа профессионального модуля может быть использована в дополнительном профессиональном образовании и профессиональной подготовке работников в области монтажа и эксплуатации тепловых сетей и теплотехнического оборудования при наличии среднего (полного) общего образования. Опыт работы не требуется.
1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

уметь:
	 - планировать и организовывать работу трудового коллектива;

	

	 - вырабатывать эффективные решения в штатных и нештатных ситуациях;

	

	 - обеспечивать   подготовку   и   выполнение работ производственного подразделения в соответствии с технологическим регламентом;

	

	

	 - оформлять     наряды-допуски     на проведение ремонтных работ;

	

	 - проводить   инструктаж   персонала  по правилам эксплуатации   теплотехнического   оборудования и систем    тепло-    и    топливоснабжения   во время проведения наладки и испытаний;

	

	

	

	 - организовывать и проводить мероприятия по защите работающих от негативных воздействий вредных и опасных производственных факторов;

	

	

	 - осуществлять  мероприятия  по предупреждению аварийных    ситуаций    в    процессе производства, транспорта  и  распределения  тепловой  энергии и энергоресурсов;
 - осуществлять    первоочередные    действия при возникновении        аварийных        ситуаций на производственном участке;

 - проводить анализ причин аварий, травмоопасных и вредных     факторов   в   сфере профессиональной деятельности;

	

	

	


знать:
 - методы организации, нормирования и форм оплаты труда;

 - формы      построения      взаимоотношений с сотрудниками,    мотивации и критерии мотивации труда;

 - порядок подготовки к работе обслуживающего персонала теплотехнического оборудования и систем тепло- и топливоснабжения;

 - виды инструктажей, их содержание и порядок проведения;

 - функциональные обязанности должностных лиц энергослужбы организации;

 - права и обязанности обслуживающего персонала и лиц, ответственных за исправное состояние и безопасную эксплуатацию теплотехнического оборудования и систем тепло- и топливоснабжения;

 - виды ответственности за нарушение трудовой дисциплины, норм и правил охраны труда и промышленной безопасности;

 - основы менеджмента, основы психологии деловых отношений
Иметь практический опыт: 

 - участия в оценке экономической эффективности производственной деятельности трудового коллектива;
 - обеспечения выполнения требований правил охраны труда и промышленной безопасности;
1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля:

максимальной – 600 часов, в том числе:

 - всего учебной нагрузки обучающегося – 352 часа, включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 202 часов;

практические работы – 150 часов;
самостоятельной работы -176 часов;
 - производственная практика по профилю специальности – 72 часа.

2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности. 

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 4.1
	Планировать и организовывать работу трудового коллектива

	ПК 4.2
	Участвовать в оценке экономической эффективности производственной деятельности трудового коллектива

	ПК 4.3
	Обеспечивать выполнение требований правил охраны труда и промышленной безопасности

	ОК 1
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

	ОК 2
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество

	ОК 3
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и неси за них ответственность

	ОК 6
	Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководство, потребителями

	ОК 8
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации

	ОК 9
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности

	ОК 10
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей)


3. СТРУКТУРА и содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля 

	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля*
	Всего часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курсов
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося
	Учебная,

часов
	Производственная (по профилю специальности),

часов



	
	
	
	Всего,

часов
	в т.ч. 

лабораторные работы и

практические занятия,

часов
	в т.ч., курсовой проект,

часов
	Всего,

часов
	в т.ч., курсовой проект,

часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ПК 4.1
	Раздел 1 Управление трудовым коллективом
	320
	210
	116
	-
	110
	-
	-
	-

	ПК 4.2
	Раздел 2 Организация труда персонала и
экономическая эффективность производственной деятельности трудового коллектива
	100
	64
	18
	-
	36
	-
	
	

	ПК 4.3
	Раздел 3 Охрана труда и промышленная безопасность
	108
	78
	16
	-
	30
	
	
	

	ПК 2.1, ПК 2.2, ПК 2.3
	Производственная практика по профилю специальности 
	72
	-
	-
	-
	-
	-
	
	72

	
	Всего:
	600
	352
	150
	-
	176
	
	
	72


*Раздел профессионального модуля – часть программы профессионального модуля, которая характеризуется логической завершенностью и направлена на освоение одной или нескольких профессиональных компетенций. Раздел профессионального модуля может состоять из междисциплинарного курса или его части и соответствующих частей учебной и производственной практик. Наименование раздела профессионального модуля должно начинаться с отглагольного существительного и отражать совокупность осваиваемых компетенций, умений и знаний.

3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю   ПМ.04 «Организация и управление трудовым коллективом» 

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные  работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	ПМ.04 «Организация и управление трудовым коллективом»                                                                                                     352 часа

	Раздел 1 Управление трудовым коллективом
Тема 1.1 Цели и задачи управления организациями различных организационно-правовых форм
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Основные характеристики организации : виды, цели, задачи управления организациями.
Особенности управления организациями различных организационно-правовых форм. 

Трудовой коллектив: определение, свойства, классификация, функции

Социальная ориентация и социальная структура трудового коллектива 
Отношения в системе «руководитель — подчиненный»

Трудности е управлении трудовым коллективом и их преодоление

Развитие трудового коллектива

	6
	1, 2

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
	2
	3

	Тема 1.2 Управление и социально-психологический климат в коллективе
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Понятие социально-психологического климата

Диагностика социально-психологического климата коллектива

Факторы, влияющие на морально-психологический климат

Пути регуляции социально-психологического климата
	6
	1.2

	
	Практическая работа № 1 Диагностика социально-психологического климата коллектива
Практическая работа № 2 Определение  показателя «Индекс групповой сплоченности»
	4

2
	3

3

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы. Подготовка и оформление практической работы
	6
	3

	Тема 1.3Психофизиологические основы управления коллективом
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Функциональные состояния человека

Требования к поддержанию работоспособности

Специфика трудовой деятельности в экстремальных ситуациях 

Возрастные изменения работоспособности
	6
	2

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы. 
Подготовка презентаций на темы:

Методы поддержания работоспособности в трудовом коллективе
Экстремальные условия деятельности 
	6
	3

	Тема 1.4 Функции менеджмента. Принципы и методы менеджмента
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Принципы менеджмента

Методы менеджмента (организацтонный,административный,экономически,социально-психологический)

Цикл менеджмента (планирование, организация, мотивация, контроль)

Взаимосвязь и взаимообусловленность функций управленческого цикла
	6
	2

	
	Практическая работа № 3 Содержание работы руководителя

Практическая работа № 4 Кольцо управления
	4

2
	3

3

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы. Подготовка и оформление практической работы.
Рефераты: Функции и содержание управленческой деятельности.
 Личность и коллектив как субъекты управления.

Управление и менеджмент - соотношение понятий.
	12
	3

	Тема 1.5 Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Понятие руководства и власти. Сущность и классификация стилей управления

Специфика феномена лидерства. Лидерство и руководство
Стили лидерства и руководства. Способности в структуре личности

Рабочее место руководителя, его эргономические характеристики,
Особенности организации рабочего дня, рабочей недели, рабочего места.

Типология личности в трудовой деятельности


	6
	2

	
	Практическая работа № 5 Качества менеджера
Практическая работа № 6 «График рабочего дня руководителя»

Практическая работа № 7 Эффективный руководитель
	4

4

4
	3

3

3

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы. Подготовка и оформление практической работы

Рефераты: Особенности организации рабочего дня, рабочей недели, рабочего места. Особенности учета рабочего времени.  Виды и режим рабочего времени. Совершенствование организации рабочих мест на предприятии. Самоменеджмент руководителя и его роль в формирование стилей управления. Человеческий фактор антикризисного управления.


	6
	

	Тема 1.6 Внутренняя и внешняя среда организации
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Внутренняя и внешняя среда организации

Факторы внутренней среды организации

Факторы внешней среды организации: прямого и косвенного воздействия
	4
	2

	
	Практическая работа № 8 Типы организационных структур управления
Практическая работа № 9 Факторы внешней и внутренней среды предприятия
	4
4
	3
3

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы. Подготовка и оформление практической работы
	4
	3

	Тема.1.7 Основы теории принятия управленческих решений
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Управленческие решения: типы и требования  предъявляемые к ним.
Методы, этапы ( установление проблемы, выявление факторов и условий, разработка решений, оценка и принятие решений) и уровни принятия управленческих решений( рутинный, селективный, адаптационный, инновационный). Матрицы принятия решений. Ответственность за принятие и реализацию управленческих решений. Виды ответственности. 
Принятие решений как важнейшая составляющая управленческой деятельности
Влияние подсознания на принятие решения
Влияние людей друг на друга в процессе принятия решений
	8
	2

	
	Практическая работа № 10 Новые проблемы в управленческих решениях
Практическая работа № 11 Принятие эффективного решения при приеме техника-теплотехника на работу

Практическая работа №12 Ознакомление с природой управленческих решений и их связью с функциями управления

Практическая работа № 13 Анализ, разработка и принятие решения в конкретных ситуациях

Практическая работа № 14 Руководство: власть и партнерство
Практическая работа № 15 Контроль и его виды


	4
4

4

4

2

2
	3

3

3

3

3

3

	
	Самостоятельная работа обучающихся. Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
Подготовка презентаций на тему:
 Методы принятия управленческих решений.

Типы управленческих решений


	10
	3

	Тема 1.8 Система мотивации труда
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Мотивация труда: сущность, критерии, ступени, теории. Правила делегирования полномочий и работы с группой. Потребности (первичные, вторичные)и мотивационное поведение. Мотивация и теории  иерархии потребностей по мотивации труда. Материальное стимулирование. Формы оплаты труда на предприятиях тепло- и топливоснабжения.
 Мотивация как система побуждений человека к деятельности

Теории мотивации, их характеристика, виды, типы и уровни
	6
	1, 2

	
	Практическая работа №16 Практическое занятие: «Система мотивации труда» (деловая игра)
Практическая работа № 17 Расчет заработной платы различных категорий работников.  Расчет фонда оплаты труда

Практическая работа №18 Разработать систему мотивации труда на предприятии, включающую удовлетворение потребностей (материальных, социальных, моральных) в виде системы поощрений и наказаний:
	4
4

2
	3
3

3



	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
Рефераты:

 «Система мотивации труда на предприятии»

«Система мотивации труда и роль заработной платы в ней»

«Мотивация-функция упрвления»
	8
	

	Тема 1.9 Управление конфликтами
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Сущность и классификация конфликтов (внутриличностный, межличностный, между личностью и группой, межгрупповой). Методы управления конфликтами. Стадии развития конфликтов и их последствия (функциональные и дисфункциональные). Причины возникновения конфликтов. Правила поведения в конфликте
	6
	2

	
	Практическая работа № 19 Межличностные конфликты и работа с ними. Разбор конкретных ситуаций. Обсуждение основных видов межличностных конфликтов и их причин.
Практическая работа №20 Управление конфликтами и стрессами
	4
4
	3

3



	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы. Самостоятельная работа: реферат

Примерная тематика:

1.Роль руководителя в организационном конфликте

2.Стили поведения во внешнем конфликте

3.Конфликт при телефонном разговоре

4. Основные виды социальных конфликтов и их причины

5.Саморегуляция в конфликтной ситуации

6.Профилактика конфликтов в трудовом коллективе
	6
	3

	Тема 1.10 Коммуникация как организационный процесс
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Сущность ,элементы, виды коммуникации(организационные, межличностные)

Классификация коммуникационных сообщений

Коммуникации с внешней и внутренней средой организации и преграды для передаваемой коммуникации

Устранение преград в организационных и межличностных коммуникациях

Восприятие человека человеком

 Управленческое общение как коммуникации
	6
	2

	
	Практическая работа № 21 Коммуникативность и управленческое общение
Практическая работа № 22 Процесс коммуникаций в организации 
	4

2
	

	
	Самостоятельная работа: реферат

Примерная тематика:

1.Методы повышения эффективности коммуникации в организации

2.Типичные ошибки менеджера в процессе коммуникации

3.Преимущества и недостатки различных коммуникационных сетей

4.Роль и место обратной связи в коммуникации
	8
	2

	Тема 1.11 Стратегический менеджмент
	Содержание учебного материала
	
	

	
	 Виды планов, формы планирования. Сущность стратегического менеджмента

Процесс стратегического планирования (миссия и цели, анализ внешней среды, анализ сильных и слабых сторон, анализ альтернатив и выбор стратегии, управление реализацией стратегии, оценка стратегии) 

Сущность процесса реализации стратегии
Области проведения стратегических изменений. Стратегия и организационная структура.  Стратегия и корпоративная культура
	6
	2

	
	Практическая работа № 23 Стратегическое управление на предприятии
Практическая работа № 24 Сущность стратегического менеджмента.

Практическая работа № 25 Разработка стратегических планов.

Практическая работа № 26  Оценка сильных и слабых сторон организации.

Практическая работа № 27  Стратегические альтернативы.
	4
2

2

2

2
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
	10
	3

	Тема 1. 12 Управление рисками
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Виды рисков (предпринимательский, коммерческий, финансовый). Методика оценки капиталовложений. Оценка капиталовложений и выбор наименее рискованного варианта. Цели и задачи системы управления риском 
Этапы управления риском: идентификация и анализ риска. Анализ альтернативных методов управления риском . Выбор методов управления риском Исполнение выбранного метода управления риском . Мониторинг результатов и совершенствование системы управления риском . Взаимосвязи между этапами управления риском 
	6
	2

	
	Практическое занятие № 28 Новые проблемы в управленческих решениях

Практическая работа № 29  Выявление внешних факторов риска

Практическая работа № 30 Выявление факторов риска управления персоналом при реализации проекта
	4
4

4
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы. 
Творческая работа: «Оценка капиталовложений»
	6
	3

	Тема 1.13 Управление трудовыми ресурсами
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Сущность и структура рынка труда.  Развитость рынка труда. Типы рынков труда.  Характерные черты управления трудовыми ресурсами.
Комплекс взаимосвязанных видов деятельности по управлению трудовыми ресурсами. Определение потребности в персонале в управлении трудовыми ресурсами. Показатели расчета потребности в рабочих, инженерах, менеджерах различной квалификации.
	6
	2

	
	Практическая работа № 31 Расчет численности работников в котельных тепловых сетей  

Практическая работа № 32 Расчет уровня текучести кадров. Анализ кадровой информации и вычисление основных показателей
Практическая работа № 33 Изучение основных принципов составления Положения о подразделении. Разработка проекта Положения о Службе эксплуатации тепловых сетей  по основным разделам: общая часть, функции и задачи, организационная структура, взаимоотношения, права и ответственность
	2
2

4
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
	6
	3

	Тема 1.14 Психология менеджмента
	Содержание учебного материала 
	
	

	
	Власть и лидерство, понятие имиджа, его составные характ Личность и еѐ структура, индивидуально-типологические особенности личности: типы темперамента, акцентуация характера, организаторские способности Понятие о психике, психологические аспекты малых групп и коллективов : классификация и стадии развития групп, формальные и неформальные группы Социально-психологический климат в коллективе
	6
	2

	
	Практическая работа №34 Определение темперамента личности
	2
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
	4
	3

	Тема 1.15 Этика делового общения
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Деловое общение, его характеристика. Специфика морального фактора в профессиональной деятельности. Правила ведения беседы, переговоров, совещаний, условия эффективного общения.  Основы составления плана беседы совещания , переговоров. Сущность и принципы самоменеджмента. Характеристика и требования к современному менеджеру.  Этика делового общения и служебный этикет
	6
	1, 2

	
	Практическая работа № 35 Составление плана беседы, совещания, переговоров
Практическая работа № 36 Составление служебных документов и ведение деловой переписки

Практическая работа № 37  Основные факторы и условия, определяющие стабильность, результативность и эффективность деятельности служебного коллектива

Практическая работа № 38 Специфика служебного коллектива

	2
2
2

2
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы

Рефераты на тему:

Правила деловой этики и поведение в конкретных ситуациях 

Фирменная культура и фирменный стиль 

Ритуалы и церемонии в деловой жизни 

Правила этики служебных отношений 

Российская деловая культура среди других культур 

Деловая этика в Европе и Америке. 

Деловая этика в Японии. 

Этикет в деловом общении. 

Деловое общение и его составляющие. 

 Этикет на официальных мероприятиях


	12
	

	Тема 1.16 Кадры предприятия, их классификация и структура
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Категории и группы персонала. Профессия, специальность, квалификация. Производительность труда: выработка, трудоѐмкость. Факторы, создающие условия для роста производительности труд
	4
	2

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы
	4
	3

	Раздел 2 Организация труда персонала
	
	
	

	Тема 2.1 Организация трудового процесса 
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Элементы, составляющие систему организации труда. Цели и задачи научной организации труда. Основные направления и виды деятельности по совершенствованию организации труда. Проблемы организации труда на современном этапе
Виды  и классификация трудовых процессов  в теплоэнергетических предприятиях. Исследование и методы изучения трудовых процессов. 
Сущность и характеристика трудовых движений.

Хронометраж и фотография рабочего времени. 
	6
	2

	
	Практическая работа № 39  Методика проведения хронометража рабочего времени
Практическая работа № 40 Фотография рабочего дня мастера участка
	2
2
	3
3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
	8
	

	Тема 2.2 Нормирование труда в теплоэнергетике
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Понятие «нормирование труда». Функции норм на предприятии в планировании производства и труда, организации труда и заработной платы, оценке результатов работы и эффективности организационно-технических мероприятий. Значение нормирования труда для стимулирования роста производительности труда и эффективности производства. Взаимосвязь организации и нормирования труда.
Потребность и резервы нормирования. Рабочее время, его структура, нормативы. Методы нормирования труда на предприятиях теплоэнергетики.  Специфика труда руководителей, специалистов и прочих служащих, и ее влияние на выбор 
методов нормирования труда. Виды норм и нормативов, применяемых для нормирования труда служащих. Аттестация рабочих мест по условиям труда.
	8
	2

	
	Практическая работа № 41 Расчет нормативов трудоемкости управления
Практическая работа № 42 Составление распорядка дня и недели руководителя
	2
2
	3
3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.


	6
	3

	Тема 2.3 Условия труда и отдыха
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Классификация элементов, составляющих условия труда и факторов, их формирующих. Оценка условий труда. Основные направления улучшения условий труда и их социально-экономическая эффективность. Понятие условий и охраны труда, характеристика условий труда. Определение понятия «режим труда и отдыха»: внутрисменного, суточного, недельного и годового. Основные параметры, характеризующие виды режимов труда и отдыха. Рекомендации по рационализации внутрисменного, суточного, недельного и годового режимов труда и отдыха. Экономические, психофизиологические и социальные критерии оценки режима труда и отдыха
	8
	2

	
	Практическая работа № 43 Режим труда и отдыха структурного подразделения предприятия теплоснабжения
	2
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы
	6
	3

	Тема 2.4 Оптимизация загрузки персонала
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Влияние равномерной загрузки персонала на конечные результаты производства. Методика расчета равномерности загрузки персонала управления
	4
	2

	
	Практическая работа № 44 Расчет загрузки персонала управления
	2
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы
	4
	3

	Тема 2.5 Экономическая эффективность труда
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Сущность, критерии и показатели эффективности управления. Основные концепции оценки эффективности труда. Основные показатели экономической эффективности. Методика расчета экономической эффективности управленческого труда. Методика расчета эффективности системы управления. Методика определения экономического эффекта от внедрения мероприятий по совершенствованию управления.
	8
	1, 2

	
	Практическая работа № 45 Расчет показателей экономической эффективности труда 
	2
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
	4
	3

	Тема 2.6 Социальная эффективность труда



	Содержание учебного материала
	
	

	
	
	6
	1

	
	Практическая работа № 46  Расчет показателей социальной эффективности труда
	2

	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы


	4
	3

	Тема 2.7 Оценка по конечным результатам производства
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Качественные и количественные показатели эффективности решений. Определение экономической эффективности косвенным методом и  по конечным результатам, на основе стандартов и норм. Критериальные показатели эффективности трудовой деятельности и методы их расчета
	6
	1



	
	Практическая работа № 47 Расчет критериальных показателей эффективности трудовой деятельности
	2
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы
	4
	3

	Раздел 3 Охрана труда и промышленная безопасности
	Содержание учебного материала
	
	

	Тема 3.1 Правовые,  нормативные и организационные основы охраны труда на предприятиях тепло- и топливоснабжения
	Основная цель управления охраной труда и основные направления государственной политики в области охраны труда. Основные действующие нормативно-правовые документы в области охраны труда Обучение , инструктаж и проверка знаний по охране труда на предприятиях Ответственность за нарушение требований охраны труда на предприятии Аттестация и сертификация рабочих мест на соответствие требованиям охраны труда
	10
	2

	
	Практическая работа № 48 Изучение системы стандартов безопасности труда 
Практическая работа № 49 Изучение технологии составления экспертных заключений государственной экспертизы условий труда
	2

4
	3

3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы
	4
	3

	Тема 3.2. Методы защиты работников от воздействия вредных и опасных производственных факторов
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Принципы методы и средства обеспечения безопасности. Источники негативных факторов и последствия их воздействия. Методы защиты от воздействиия негативных производственных факторов на предприятиях теплоснабжения: технические, организационные, управленческие.  Экобиозащитная техника и технология. Основы экологической безопасности на теплопотребляющих и теплоснабжающих производствах.
	10
	2

	
	Самостоятельная работа Проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.

Подготовка презентации «Основы экологической безопасности на теплопотребляющих и теплоснабжающих производствах»

 Подготовка презентации «Экобиозащитная техника и технология» 

Подготовка презентации «Вибрация, источники , воздействие , средства и методы защиты человека»
	6
	3

	Тема 3.3 Обеспечение комфортных  условий труда для профессиональной трудовой деятельности
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Общие санитарно-технические требования к производственным помещениям и рабочим местам. Регулирование температуры, влажности и чистоты воздуха в производственных помещениях. Оптимизация освещения помещений и рабочих мест. Приспособление производственной среды к возможностям человеческого организма. Организация рабочего места техника.
	10
	2

	
	Практическая работа № 50 Изучение  методов и средств обеспечения комфортных условий профессиональной деятельности
	2


	3



	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы
	6
	3

	Тема 3.4 Промышленная безопасность на предприятиях тепло- и топливоснабжения

	Содержание учебного материала
	
	

	
	Правила эксплуатации  и тепловых сетей теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей.  Организация эксплуатации, задачи эксплуатационного персонала, надзор за выполнением Правил и ответственность за их нарушение. Требования к персоналу. Обучение и работа с персоналом. Организационная структура и управление теплопотребляющими установками и тепловыми сетями.
	12
	2

	
	Практическая работа № 51  Безопасная работа сетевых насосов в котельной


	2
	3

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
	3
	

	Тема 3.5 Правила техники безопасности при эксплуатации теплоэнергетических установок и теплотехнического оборудования


	Содержание учебного материала
	
	

	
	Техническая документация. Правила технической эксплуатации тепловых энергоустановок, оперативно-диспетчерское управление. Надзор, содержание, обслуживание и ремонт сосудов работающих под давлением. Безопасная эксплуатация трубопроводов и арматуры на предприятиях тепло- и топливоснабжения. Права и обязанности обслуживающего персонала и лиц, ответственных за исправное состояние и безопасную эксплуатацию теплотехнического оборудования.
	12
	2

	
	Практическая работа № 52 Составление инструкции по ТБ для оператора котельной
	2
	3



	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.

Подготовка презентации « Безопасная эксплуатация трубопроводов и арматуры на предприятиях тепло- и топливоснабжения»
	3
	3

	Тема 3.6 Безопасность при проведении ремонтных работ
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Система планово-предупредительного ремонта. Газоопасные, огневые работы. Работы на высоте. Служба охраны труда и техники безопасности Служба пожарной безопасности и газоспасательная служба Экологическая служба. План мероприятий по локализации и ликвидации последствий аварий на ОПО.
	4
	3

	
	Практическая работа № 53 Заполнение наряда-допуска на производство газоопасных работ
Практическая работа №54 Изучение методики составления плана по локализации и ликвидации последствий аварий  на  ОПО

Практическая работа №55 Изучение заводских служб

Дифференцированный зачет
	2

2

2

4
	3

3



	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим занятиям, оформление практической работы, проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы.
	8
	3




	Производственная практика по профилю специальности
	72 часа

	ПМ.04 «Организация и управление трудовым коллективом» 
	72

	ПП.04
	Ознакомление с документацией, структурой и задачами эксплуатационной организации
	6

	ПП.04
	Участие в планировании и организации работы трудового коллектива
	6

	ПП.04
	Участие в мероприятиях по обеспечению выполнения требований правил охраны труда и промышленной безопасности
	6

	ПП.04
	Участие в проведении   инструктажей   персонала  по правилам эксплуатации   теплотехнического   оборудования и систем    тепло-    и    топливоснабжения   во время проведения наладки и испытаний
	6

	ПП.04
	Участие в проведении   инструктажей   персонала  по правилам эксплуатации   теплотехнического   оборудования и систем    тепло-    и    топливоснабжения   во время проведения наладки и испытаний
	6

	ПП.04
	 Участие в обеспечении  подготовки   и   выполнении работ производственного подразделения в соответствии с технологическим регламентом
	6

	ПП.04
	Участие в оформлении     нарядов - допусков     на проведение ремонтных работ
	6

	ПП.04
	Участие в организации и проводении  мероприятий по защите работающих от негативных воздействий вредных и опасных производственных факторов
	6

	ПП.04
	Участие в осуществлении  мероприятий  по предупреждению аварийных    ситуаций    в    процессе производства, транспорта  и  распределения  тепловой  энергии и энергоресурсов;
	6

	ПП.04
	 Ознакомление  с  перечнем    первоочередных   действий при возникновении        аварийных        ситуаций на производственном участке
	6

	ПП.04
	Участие в проводении  анализа причин аварий, травмоопасных и вредных     факторов   в   сфере профессиональной деятельности
	6

	ПП.04
	Участие в оценке экономической эффективности производственной деятельности трудового коллектива
	4

	ПП.04
	Дифференцированный зачет
	2


 Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 

1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством); 

3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач).
4 условия реализации РАБОЧЕЙ программы ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1 Материально-техническое обеспечение занятий

	№ п/п
	Материально-техническое обеспечение занятий

	1
	посадочные места по количеству обучающихся

	2
	рабочее место преподавателя

	3
	комплект учебно-наглядных пособий 

	4
	комплект деталей, инструментов, приспособлений;

	5
	комплект бланков технической документации;

	6
	мультимедийные и видеоматериалы

	7
	компьютер с лицензионным программным обеспечением

	8
	мультимедиапроектор

	9
	методические указания для выполнения практических работ

	10
	методические указания для выполнения курсового проекта


4.2 Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1 Трудовой кодекс РФ М, 2012 
2 Правила эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей. Правила техники безопасности при эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей, М, 2012

3 Егошин А.П.,Зайцев А.К. Организация труда персонала: Учебник.-М.:ИНФРА_М, 2011.-308с.
4 Казначевская Г.Б.  / Менеджмент: учебник Серия: Среднее профессиональное

образование – М.: КНОРУС, 2013.- 240.

5 Кнышева Е.Н Менеджмент /Серия; Профессиональное образование М.: Форум, 2013

6 Кнышева Е.Н Менеджмент – М.: Кнорус, 2013.

7 Коротков Э.М.   История менеджмента: учеб. пособие. М.: ИНФРА-М, 2013. – 240 с.

8 Мескон  М.Х. Основы менеджмента: пер. с англ. /  М.Х. Мескон, М. Альберт, Ф. Хедоури. М.: Дело, 2013. – 720 с.
9 Румянцева З.П.   Общее управление организацией: Теория и практика: учебник. М.: ИНФРА-М, 2013. – 304 с.

Дополнительные источники:

1 Глухов В.В.   Менеджмент Серия: Учебники для ВУЗА - С – Пб.: Питер, 2013

2 Дорофеев В.Д.  А.Н. Шмелева, Н.Ю. Шестопал Менеджмент Серия: Высшее

образование – М.: Инфра - М, 2013

3 Попов  В.Я. Современные управленческие технологии. М.: Дело, 2013. – 384 с.

4 Репин В.В., В.Г. Елиферов   Процессный подход к управлению: моделирование бизнес-процессов. М.: РИА «Стандарты и качество», 2013. – 408 с.
5 Цветков А.Н.  Менеджмент Серия: Завтра экзамен – С – Пб.: Питер, 2013

Интернет-ресурсы:

1 http://www.edu.ru Российское образование Федеральный портал.

2 http://ecsocman.edu.ru Федеральный образовательный портал «Экономика,

социология, менеджмент».

3 http: //www.aup.ru /management/.Административно-управленческий портал.     

4 http://www.cfin.ru/ Сайт «Корпоративный менеджмент».     

5 http: //www.ts-ru.com/ Электронный журнал по менеджменту. 
4.3 Общие требования к организации образовательного процесса
Организация образовательного процесса по профессиональному модулю осуществляется в соответствии с ФГОС СПО по специальности, с рабочим планом, программой профессионального модуля, с расписанием занятий; с требованиями к результатам освоения профессионального модуля: компетенциями, практическому опыту, умениям и знаниям.

В процессе освоения модуля используются активные и интерактивные формы проведения занятий с применением электронных образовательных ресурсов: индивидуальные и групповые проекты, анализ производственных ситуаций, а также иные методы в сочетании с внеаудиторной работой для формирования и развития общих и профессиональных компетенций студентов.

Реализация программы модуля предполагает обязательную производственную практику, которая завершает обучение профессионального модуля и проводится концентрированно. 

Оценка качества освоения профессионального модуля включает текущий контроль знаний и промежуточную аттестацию. Текущий контроль проводится в пределах учебного времени, отведенного на соответствующий раздел модуля, как традиционными, так и инновационными методами, включая компьютерные технологии. 

Освоению модуля предшествует изучение следующих учебных дисциплин:

ЕН.01 – математика;

ЕН.02 – информатика;

ЕН.03 – экологические основы природопользования
.

4.4  Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу: наличие высшего профессионального образования и опыта работы в сфере организации и управления трудовым коллективом и эксплуатации систем тепло- и топливоснабжения, соответствующего профилю модуля «Организация и управление трудовым коллективом».

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой.

Педагогический состав: дипломированные специалисты – преподаватели междисциплинарных курсов.  

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство учебной практикой: дипломированные специалисты-преподаватели междисциплинарных курсов и  мастера производственного обучения.

Требования к квалификации мастеров производственного обучения, осуществляющих руководство производственной практикой:

наличие 5–6 квалификационного разряда с обязательной стажировкой в профильных организациях не реже одного раза в 3 года. Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным.

5  Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля (вида профессиональной деятельности)

	Результаты

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	ПК 4.1  Планировать и организовывать работу трудового коллектива

	· умение планировать и организовывать работу трудового коллектива
	Текущий контроль:

- оформление отчета по практике по профилю специальности;

Квалификационный экзамен по модулю

	ПК 4.2 Участвовать в оценке экономической эффективности производственной деятельности трудового коллектива.

	· умение рассчитывать и анализировать показатели экономической эффективности производственной деятельности трудового коллектива
	Текущий контроль:

- оформление отчета по практике по профилю специальности;

Квалификационный экзамен по модулю

	ПК4.03 Обеспечивать выполнение требований правил охраны труда и промышленной безопасности
	· умение обеспечивать выполнение требований правил охраны труда и промышленной безопасности
	Текущий контроль:

- оформление отчета по практике по профилю специальности;

Квалификационный экзамен по модулю

	Итоговый контроль
	
	ПП     04.– дифференцированный зачет;

Квалификационный экзамен по модулю


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны способствовать выявлению конечных результатов обучения в виде компетенций, умений и знаний, приобретаемого практического опыта для формирования и развития общих и профессиональных компетенций обучающихся.

	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	- демонстрация интереса к будущей профессии
	Наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество
	- обоснование выбора и применения методов и способов решения профессиональных задач в системах тепло- и топливоснабжения. 

- демонстрация эффективности и качества выполнения профессиональных задач;
	Наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и неси за них ответственность
	- решение стандартных и нестандартных профессиональных задач в системах  тепло- и топливоснабжения.
	Наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководство, потребителями
	- взаимодействие с обучающимися, преподавателями и мастерами в ходе обучения.
	Наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	- планирование обучающимися повышения личностного и квалификационного уровня.
	Наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности
	- проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности.
	Наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 10. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей)
	- демонстрация готовности к исполнению воинской обязанности.
	Наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 10. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей)
	- демонстрация готовности к исполнению воинской обязанности.
	Наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы
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